
12.06.2017 -
18.01.2019

07.02.2017 -
03.05.2017

09.09.2014 -
07.06.2015

2017

2015







İPEK EROĞLU
ipekk.erglu1@outlook.com
05382872770
Şanlıer Sokak Perçinel apt no: 6/8 Kadıköy/İstanbul

İş Deneyimi

Yurtiçi Kargo
Kargo Operatörü
Telefonları açmak
 Müşterileri karşılamak 
 Müşteri sorunlarını çözmek, memnuniyet sağlamak
 Fatura kesmek, kargo yönlendirmesi yapmak
 Dekont çıkışı yapmak, 
 Alım alarak kuryeleri yönlendirmek.

Haydarpaşa Limanı
Stajyer
Limana gelen gemilerin faturalarını kesmek
Gümrüklere göndermek
Konşimento incelemek
PTT KARGO
Stajyer
Postaneye gelen belgelerin dosyalanması ve bunların takibi
Belgeleri tarihlere göre ayırmak
Excel de anket hazırlamak

Eğitim

Anadolu Üniversitesi Uluslararası Lojistik Yönetimi
Lisans 

Beykent Üniversitesi MYO Lojistik
Önlisans 
3.20

Kadıköy Ticaret Meslek Lisesi
Lise 
3.60

Yetkinlikler

Microsoft Office Uygulamaları (Word, Excel, PowerPoint) ve Internet – iyi düzey.

Bilinen Dil

İngilizce: Okuma: İyi, Yazma: İyi, Konuşma: Orta

Referanslar

Haydar Gültekin - "PTT KARGO"
ŞEF
05336334514


